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Tisztelt Erdeklédé Kollégak!

A 2012 novemberében megrendezett Orszdgos Konyvtariigyi Konferencidt kovetden
szamos konyvtar és konyvtaros foglalkozik az 1j, szociokulturalis konyvtari funkciok
elméleti megalapozasan és keresi azok gyakorlati megvaldsitasanak lehetségeit. Ehhez a
folyamathoz kivanunk hozzajarulni

AZ IGENYTOL A MEGVALOSITASIG
A konyvtar szociokulturalis funkcioi napjainkban

cimli szakmai napunk programjaval, amelyben atfogdé képet kivanunk adni a
funkciévaltozast kivalto tarsadalmi igény, az 0j funkciokat megalapozo elméleti ismeretek,
a megvalodsitas felé vezetd gyakorlati lehetéségek és a megvalositas altal igényelt feltételek
Osszefiiggéseirol.

A szakmai nap

2014. marcius 3-an, hétfon, 10 oratol 13 oraig keriil megrendezésre
a Gardonyi Géza Miivelédési Haz és Konyvtar konyvtaraban.
(Székesfehérvar, Sosto Itp. 1.)

A szakmai nap programja:

09:30 - 10:00 Megérkezés, regisztracid
10:00 - 10:10 Koszont6 és bevezeté gondolatok — Adorjan Viktor, igazgat6

10:10-10:30 A konyvtari funkciok atalakulasanak tarsadalompolitikai igénye —
Brajer Eva, Székesfehérvar humanpolitikai alpolgarmestere,
Maroshegy varosrész teriileti képviseldje

10: 30 - 11:00 A konyvtar uj szociokulturalis funkcidinak elméleti-modszertani
alapvetése — Dr. Bartos Eva a Konyvtari Intézet nyugalmazott
igazgatoja

11:00 - 11:15 Kavésziinet

11:15-11:45 A gyakorlati megvalositas els6 lépései a Gardonyi Géza
Miivelédési Haz konyvtaraban — Fenyvesi Laszloné, konyvtaros

11:45-12:05 A gyakorlati megvalésitas szakmai, targyi és anyagi feltételei —
Adorjan Viktor, igazgato

12:05-13:00 Kérdések, hozzaszolasok, vélemények —
beszélgetés a szakmai nap eléadoival.

Programunkra minden érdekl6dot szeretettel varunk.

Kérjiik, hogy részvételi szandékat %{)

2014. februar 24-ig sziveskedjék jelezni a ggkonyvtar@gmail.com (}“{)
email-cimen vagy a 06 22 501 160 telefonszamon! W
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A konyvtar szociokulturalis funkcidi napjainkban
BEVEZETO GONDOLATOK
dr. Adorjan Viktor

BEVEZETO GONDOLATOK

Kozel harom esztendeje mar, hogy konyvtarunk 0j utak keresésével elkezdte atformalni
szolgéaltatasi arculatat, tudatosan bar, de mégiscsak a kezdeti 1épéseket téve egy korszeriibb, a
konyvtarak erdteljesen atalakuld funkcidinak jobban megfeleld konyvtari miikodés felé. Be
kell, valljam, hogy minderre nem elsésorban a kiilonb6zé nemzetkdzi egyezmények ¢és
iranyelvek sarkalltak benniinket, hanem sajat latogatoi koriink €s tagabb miikddési teriiletiink
lakoinak igényei, azaz azon kezdtiink el gondolkodni, hogyan adhatnank tobbet a hozzank
forduldknak, mivel tehetnénk konnyebben elérhetdvé és gazdagabba szolgaltatasainkat.

Nem allithatom tehat, hogy sima uton jartunk, azt pedig tavolrdl sem, hogy barmit is
befejeztiink volna. Az elmult id6szakban azonban felgyiilemlett annyi elméleti és gyakorlati
tapasztalatunk, amennyit mar érdemes madsokkal is megosztani, s elértiink egy olyan
szolgaltatdi szintet, amely mar érzékelhetd valtozast mutat. E tapasztalatoknak és
gyakorlatnak a funkciovaltas atfogd elméletével vald Osszevetés igénye sziilte a 2014.
marcius 3-an, az intézményiink konyvtiaraban megrendezett konferenciank gondolatat:
részben, hogy meghatarozhassuk munkénkat ezen atfogd elméletek viszonylatdban; részben,
hogy tapasztalataink inspiralhassanak maésokat is; részben pedig azért is, hogy hirt adjunk a
funkciovaltassal orszagos szinten foglalkoz6 szakembereknek arrdl, hogyan latjuk, hogyan
¢ltik meg mi, a ,frontvonalban” a valtozasokat-valtoztatdsokat. Tavolrdl sem kérkedni
kivantunk hat az eredményeinkkel, nem masok ,kioktatdsa” volt a célunk, még kevésbé
valamiféle ,koveteléslista” kozos megfogalmazéasa. Egyszerlien csak vilagosabban szerettiik
volna latni azt az egészet, amelynek egy kis szeletét mi vettiik gondjainkba, s ezen egész
viszonylataban szo6lni arr6l, hogyan, milyen otletekkel s milyen problémakkal kiizdve
probalunk gondoskodni e kis szeletrdl mi.

S ugyanezekkel a szandékokkal adjuk most kozre a konferencian elhangzottakat is, azzal a
reménnyel, hogy hasznara valik mindazoknak, akik — barmilyen szinten — érintettek a
feladatokban, akar részt tudtak venni rendezvényiinkon, akar csak ebben a formaban
talalkoznak az elmondottakkal.

Koszonetemet szeretném kifejezni az eldadoknak: Brajer Eva alpolgarmester asszonynak,
dr. Bartos Evanak a Konyvtari Intézet ny. igazgatondjének és Fenyvesi Laszloné
kolléganémnek, hogy felszo6lalasaikkal segitettek a téma minden vetiiletét megvilagitani,
illetve Kardos Ferencnek a Nagykanizsai Halis Istvan Varosi  Konyvtar
igazgatohelyettesének, hogy értékes hozzaszolasaval kiegészitette az elhangzottakat.

Koszonetet mondok ugyanakkor Beniczky Péterné kollégandnknek, nyugalmazott
konyvtarigazgatonak, a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Fejér Megyei Szervezete
Elnokének, aki {ligyszeretetével ¢&s hozzaértésével rendkiviili mértékben segitette
elképzelésiink megvalosulasat.

Végezetiil kivanom, hogy forgassak haszonnal ezt az emlékeztetot!

dr. Adorjan Viktor
igazgato



A konyvtar szociokulturalis funkcidi napjainkban
A KONYVTARI FUNKCIOK ATALAKULASANAK TARSADALMI IGENYE
Brajer Eva

Brajer Eva
A KONYVTARI FUNKCIOK ATALAKULASANAK
TARSADALOMPOLITIKAI IGENYE

Hagyomanyos funkciok

A konyvtar hagyoméanyosan a konyvek, folyoiratok, altalaban a papiralapu dokumentumok ¢és
nyomtatvanyok  gyljtésével,  rendszerezésévei, feldolgozasaval, tarolasaval  ¢és
visszakeresésével foglalkozott. Késobb a hanglemezekre, magndszalagokra és kazettdkra is
kiterjesztették a rendszerezést és kolcsonzést: ezekre az adathordozokra ma mar nosztalgiaval
tekintiink.

Technologiai fejlodés

Hihetetlen sebességgel egyre bonyolultabb, ugyanakkor a legszélesebb tarsadalmi réteg
szamara elérhetd eszkdzok jelennek meg. Ezek egyfeldl tdmogatjak a mindennapi életvitelt,
masfelél azonban alapvetdéen befolydsoljak a kulturdlis magatartds mintdkat, életmod
tipusokat.

Az internet térhoditasaval oly mértékben megvaltoztak a konyvtarhaszndloi szokasok, hogy
egyesek a konyvtarak létét is megkérddjelezik. Az olvasdk ndvekvd igénye a gyorsabb
informacio-elérésre komoly feladat elé allitjdk az intézményeket, az info-technika
ujdonsagainak konyvtari alkalmazasit mar megjelenésiikkel parhuzamosan keresik a
hasznalok, olvasok. Természetesen ma is sziikség van olyan szakemberre, aki segit eligazodni
az informaci6 aradatdban €s ismeri azokat a modszereket és eszkozoket, amelyek segitségével
az olvaso megtaldlhatja azt, amire sziiksége van.

A kozkonyvtar szerepe és célja ma

Egy nemzetkozi konyvtari szervezet és az UNESCO fejlesztési iranyelvei szerint a
kozkonyvtar szerepe és célja, hogy hozzaférést biztosit a tudashoz, informdacidhoz és
miivészeti alkotdsokhoz egy sor forras és szolgaltatas révén. Rendelkezésére all a kozosség
minden tagjanak, tekintet nélkiil fajra, szarmazdsra, nemzetiségre, korra, nemre, vallasra,
nyelvre, fogyatékossagra, gazdasagi helyzetre, munkaviszonyra €s képzettségre. A magyar
kormény eldzetes szakmai vitaanyagaban hasonloképpen hatdrozza meg a konyvtar szerepét,
amely mindenkihez sz6l, az olvasni nem tud6, halmozottan hatranyos helyzetli allampolgartol
a tudos professzorig, a tarsadalomtdl elzarkdzva €l6n at a kozosségért €16 emberekig. A
konyvtarak kozszolgéltatasként egyenld esélyli hozzaférést biztositanak gyiijteményeikhez és
szolgéltatdsaikhoz. Tamogatjak az ismeretszerzést, a kompetencidk fejlesztését, kozosségépitd
tevékenységlikkel novelik a tarsadalmi kohéziot. Mindezek alapjan a konyvtar a legatfogobb
kozmiivelddési szegmens, amely ohatatlanul szocialis felel6sséghordozo is egyben. De lassuk,
mennyire heterogén az a kozeg, amelyet meg kell szolitania és ki kell szolgalnia.

Kiknek kinal szolgaltatast — a szociokulturalis hattér

Az emberek szociokulturdlis helyzetét alapvetéen meghatarozza az iskolazottsdg, az
egzisztencialis biztonsdg, a csaladi stabilitas. Ezeken alapul az a spektrum, amelynek két
sz8élséértékét az  érdektelen passzivak, ¢és a  kulturaorientdlt aktivak adjak.
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A KONYVTARI FUNKCIOK ATALAKULASANAK TARSADALMI IGENYE
Brajer Eva

Elobbieknél majdhogynem lehetetlen kiildetésnek tiinik, hogy ravegyék oket a konyvtar
kiiszObének atlépésére, utdbbiaknak viszont arnyalt igényeik vannak, amelyeknek meg kell
tudjon felelni az intézmény. E két csoport kdzott tobb kulturafogyaszto-tipus 1étezik. Vannak,
akik kimozdithatéak ugyan, de csak kikapcsolodasra, konnyen emészthetd, kiilondsebb
agytorndt nem igényld szellemi csemegére vagynak.  Vannak, akik elmélyiiltebb,
elgondolkodtatobb témakat keresnek, amelyhez igénylik a segité Gtmutatast, és vannak, akik
rutinos latogatoként épitik be tanulmanyaikba, munkajukba, személyes életiikbe a konyvtar
szolgaltatésait.

Miben kelhet versenyre a konyvtar az internettel?

Miara az informéciok elérhetdsége lényegesen egyszeriibbé valt, a megszerzésiikhoz
sziikséges forrasok kore boviilt. A halozatosodas kovetkeztében az emberi kapcsolatok 1j
formai jelentek meg. A globalis falu fogalméat Marshall McLuhan, kanadai médiateoretikus
alkotta meg az 1960-as évek elején, arra utalva, hogy az elektronikus kommunikacios
technologidk fejlodésével a vilag oly mértékben valik 6sszekototté vagy ,.kicsivé”, mint egy
falu, amelyben az emberek azonnal kapcsolatba 1éphetnek egymassal és minden eseményrol
szinte rogton értesiilnek.

A vilagfalu vizidja azdta realitdssa valt. Mindemellett megjelent, és egyre tobb olvasot hodit
az e-book. De mi az, amit nem képes nytjtani a virtualis tér?

Egyre jellemzObb, hogy a konyvtar, keresve a helyét, hagyomanyos feladatainak betoltésén
tul kozosségi térré, taldlkozohellyé, nyitott szellemi miihellyé valik, amely helyet kinal
kulturdlis €és tudomanyos rendezvényeknek, teret ad szakmai forumoknak ¢€s kotetlen
beszélgetéseknek. A kényelmi-felhasznalobarat szempontok o6tvozeésével egyedi kulturalis
¢lményt nyujthat a latogatonak. Ahhoz, hogy az olvasok szamara valoban vonzd legyen,
elengedhetetlen szolgaltatasi palettajanak, kulturalis arculatanak és infrastrukturalis bazisanak
folyamatos fejlesztése.

Mindezt a szakma felkésziilt, tarsadalmi érzékenységgel bir6 munkatarsakkal tdmogatja, akik
eldsegitik a konyvtarhasznalati igény egészen fiatal kortol kezd6do kialakitasat, rugalmasan
képesek egyiittmiikodni mas kozgylijteményekkel, tarsadalmi és civil szervezetekkel, az
oktatas kiilonbozo teriileteivel, a szocialis dgazat intézményeivel.

A politikum feladata pedig a konyvtaros szakma folyamatos megujitasanak ¢€s elismerésének
biztositasa, valamint az, hogy a szakemberekkel kzosen megtaldlja azokat az utakat, amelyek
megalapozzédk a konyvtari rendszer hosszi tavi mikodésének fenntartdsat és innovativ
fejlesztését.

Tény, hogy nagyon nehéz 1€pést tartani az informatika robbandsszerti fejlodésével, de az is
igaz, hogy a valodi konyvélményt, a konyvtar jellegzetes, semmihez sem foghat6 1égkorét
semmi sem valthatja ki. Bizzunk benne, hogy az emberekben mindig kitapinthato lesz az erre
valo igény.

Kosz6nom a figyelmet!
Brijer Eva
Székesfehérvar humanpolitikai alpolgadrmestere,
Maroshegy varosrész teriileti képviseldje



A konyvtar szociokulturalis funkcidi napjainkban
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Dr. Bartos Eva

A KONYVTAR UJ SZOCIOKULTURALIS FUNKCIOINAK
ELMELETI —- MODSZERTANI ALAPVETESE

(PowerPoint eléadas vazlata)

|. A KEZDETEK: AZ ELSO HARMONC EV (A 60-AS EVEKTOL A RENDSZERVALTASIG)

A konyvtari szocialis tevékenység inditékai:
» atarsadalomtudomanyok, a szociologia eléretorése
» akiilfoldi konyvtari szakirodalom
» aprogressziv és segitokész konyvtarosi magatartas

Elvi alap a szolgaltatd konyvtar eszménye.

A tevékenység jellemzo6i:
* személyes, emberi segitségnyljtas
» csetlegesség, véletlenszerliség
* egyéni kezdeményezések, 6sztondsség

Az idészak mérlege:

Eredmények:
* akonyvtarligy irdnyitasaban (az 1976-o0s tvr. tételesen felsorol timogatandd hatranyos
helyzetli csoportokat)
+ tartalmi-modszertani tevékenység megindulasa
* képzés, kutatds megindulésa, fontos kiadvanyok

Nehézségek:
+ elszigetelt tevékenység
» eszkozok esetlegessége vagy hianya
 finanszirozasi forrdsok hidnya
» specialis szakmai felkésziiltség hidnya
* (j tarsadalmi jelenségek tomeges mutatkozasa
» az ellatandok korének folyamatos szélesedése
+ feltételek hidnyaban a probléma konyvtari kornyezetben valo kezelésére a szakma mar
nem volt felkésziilve

Il. A REBDSZERVALTASTOL AZ EUROPAI UNIOBA VALO BELEPESIG

Tarsadalmi valtozasok:

» demokratizalodasi és polgarosodasi tendenciak

* jogszabalyi kornyezet altalanos valtozésai (nemzetkozi és hazai keretdokumentumok
alapvetései: konyvtari torvény megsziiletése (1997.¢vi CXL. tv.)

+ allami egészségligyi, szocialis és foglalkoztatasi ellatérendszerek kiépiilése

+ es¢lyegyenldséggel foglalkozé tarsadalmi és civil szervezetek 1étrejotte

+ korabban ismeretlen, 0j, un. segitd szakmak 1étrejotte

» egyiittmiikodésre alkalmas partnerkapcsolatok kiépitésének lehetdsége a konyvtarak
szamara

» az IKT fejlédése 1j tavlatokat nyit a gytijtemények és a szolgaltatasok alakitasdban
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A tevékenység jellemzdi:

* tudatos,

» tervezett,

» 0Osszehangolt,

« kontrollalt

» rendszerszerll elven mikodo

IIl. KERETET ADO KULSO TENYEZOK

Konyvtar-szakmai dokumentumok
* IFLA Iranyelvek
* Az 1997. évi CXL. torvény és koveto jogszabalyai

Nemzetkozi és hazai emberi jogi dokumentumok

« ENSZ 1993. A fogyatékossaggal €16 emberek esélyegyenldségérdl szolod alapvetd
szabalyok

« Az 1998. ¢évi XXVI. Torvény a fogyatékossdggal ¢l6 személyek jogairdl és
esélyegyenlOségiik biztositasarol

* A 2003. évi CXXV. Torvény az egyenld banasmaodrol

* ENSZ egyezmény 2007. A fogyatékos személyek jogairol

* 2007. évi XCIIL Torvény az ENSZ egyezmény ratifikalasarol

* 20009. évi torvény a magyar jelnyelvrol

Europai stratégiai dokumentumok
* Lisszaboni Memorandum (2000) az egész ¢életen at tarto tanulésrol
* A Magyar Koztarsasag Kormanyanak stratégidja az egész életen at tartd tanulasrol 2005.

*  Europa 2020

Eurodpai Unios konyvtari, kozgyujteményi projektek

+ PULMAN
+ CALIMERA
« ENTITLE

IV. 4 KONYVTAR SZOCIALIS FUNKCIOI NAPJAINKBAN

,social’ - (az eredeti angol sz6 harom jelentésének megfelelden)
* szocidlis, azaz ,szocialpolitikai’
* tarsas, tarsasagi kozosségi
* tarsadalmi
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Dr. Bartos Eva

1. Szocialis funkcidok

Cél a leszakadas, a kirekesztodés veszélyének csokkentése.
+ Egészségiigyi, biologiai hatranyok (fogyatékossag, tartos betegség, pszichoszocialis
hatranyok)
» Tarsadalmi hatranyok (szegények, iskoldzatlanok, kistelepiilésiek, nagycsaladosok,
csonka csaladok, iddsek, munkanélkiiliek, hajléktalanok stb.)
* Nemzetiségi, etnikai hatranyok (nyelvi kisebbségek, bevandorlok, emigransok,
menekiiltek stb.)

Megfelelo konyvtari ellatas:

* Fizikai akadalymentesités

* Tartalmi hozzaférés (gyiijteményalakitas, alternativ dokumentumok ¢és hordozok,
specidlis eszkdzpark,speciélis foglalkozasok, rendezvények, szolgaltatasok stb.)

* ,Mordalis akadalymentesités” (specialis konyvtarosi felkésziiltség, ismeretben,
készségben, magatartasban; erkdlcsi elkotelezettség (etikai kodex)

2. Tarsas, kozosségi funkciok

Cél az ,,0j kooperativ regionalizmus” (vidéki és kis kozosségek fejlesztése és Gjraélesztése a
kultara és a miivészetek révén)

* A kultara, a kulturalis 6rokség a kozosségépités alapja

* A kollektiv emlékezet, a kulturalis hagyoméanyok Orzése

* A konyvtar valodi kdzosségi szintér, érintkezési, talalkozasi pont a kdzosségi
csoportok szamara

3. Tarsadalmi funkciok

A mindenki szamdara hozzaférhetd informacio és tudas megszerzésének tdmogatasa konyvtari
eszkozokkel.

* A nem formalis €és informalis tanulas lehetdségeinek biztositasa a konyvtarban
(olvasasfejlesztés, digitalis iras-olvasas, szamitdgép ismeret, - hasznalat, allampolgari,
munkavallaloi stb. ismeretek)

* A konyvtaros 0 szerepben (oktato, felndttoktatd, konzulens stb.)

+  Uj munkastilus: partnerség!

Koszonom a figyelmet!

Dr. Bartos Eva
Konyvtari Intézet nyugalmazott igazgatoja



A konyvtar szociokulturalis funkci6i napjainkban
A KONYVTAR SZOCIALIS FUNKCIOI NAPJAINKBAN
Fenyvesi Laszloné

Fenyvesi Laszloné
A KONYVTAR SZOCIALIS FUNKCIOI NAPJAINKBAN
A gyakorlati megval0sitas els6 1épései a Gardonyi Géza Miivelddési Haz konyvtardban

(Gyakorlati bemutat6 vazlata)

A konyvtar noveli az emberek életmindségét.
A konyvtari szolgaltatasok kiilondsen fontosak az etnikailag és gazdasagilag tarka
kozosségben.

A TIOP Enter Projektnek elnevezett fejlesztésével a konyvtar technoldgiai ellatottsagat,
informatikai rendszerét fejlesztettiik (2012). A fejlesztéseknél minden esetben figyelembe
vettlik az idéskoruak és fogyatékkal €lok szempontjait, eldsegitve ezzel, hogy minden
latogatd szamara segitséget tudjunk nyujtani a gyors és folyamatos tarsadalmi és technoldgiai
valtozasokhoz valo alkalmazkodéasban. Ennek egyik eredménye egy specidlis eszkozokkel
ellatott munkaallomas.

A munkaallomas felszereltsége, elérheté funkCioi.

Specialis billentyiizet gyengén latoknak (nagy
kontrasztli sarga gombokon fekete betiik kaptak
helyet, ez a kombinacid jobban lathaté azok
szamara, akiknek bizonyos tipusii latdsromlasa
van, 12 gyors elérésli multimédia gomb
zenehallgatashoz, levelezéshez, kedvencekhez)

Braille billentyiizet (magyar ABC szerinti
betiikkel és Braille feliratokkal)

Fejegér, amely egy specidlis szoftver és egy
webkamera Osszekapcsolasaval érzékeli a fejlink
mozgasat, tekintetlinket és ezzel tudjuk vezérelni a
szamitogeépet.

Képernyo nagyitas

Képernyé felolvasas ingyenesen telepithetd SPEAK BOARD felolvasoprogrammal, a
Microsoft Narrator hangosan felolvassa a képernyd tartalmat a billentylizettel végzett
navigacioé kozben.

Katona Lajos-féle Braille rajzgép (Az eszkoz a Katona Lajos féle geometria szerkeszt
szabadalma alapjan késziilt. Nem csak elsdsorban vakok, de mozgaskorlatozottak szamara
is jol hasznalhatd. Az eszkoz lényege, hogy egyetlen eszkdzon beliil vonalzd, szogmérd,
korzo és ceruza van egyesitve). Haszndlatat egy youtube video segiti.

Elektronikus nagyité segiti az olvasast a gyengén latoknak.

A fejlesztésnek kdszonhetden elindulhatott honlapunkon az online katalogus.

2010 konyvtarunk:

e NAVA pont és eMagyarorszag pont.
e Jelenleg folyamatban van a MANDA pontta valas.
(Magyar Nemzeti Digitalis Archivum ¢és Filmintézet - mandarchiv.hu)
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Az alapszolgaltatasokon tul sajat kezdeményezéseket probalunk beilleszteni a konyvtar
miikodésébe.

e JATEKA tarsasjaték kolcsonzés. Tobb mint 70 féle jaték koziil lehet valasztani és
ezekkel dijtalanul jatszani a konyvtar nyitvatartasi idejében. A jatékokat konyvtarkozi
kolesonzésbe is adjuk.

e HOZZA-VIGYE konyvcsere pont. A konyvesere pont lényege, hogy barki
hozzajuthasson ingyen olvasnivalohoz. Ami fontos, hogy a szabadon elvihetd
konyveket helyettesitsék mas altaluk felajanlott konyvvel. Konyvtarunkban kisérleti
jelleggel 2013 marciusatol mikodtetiink konyvcesere pontot. A lehetdséget konyvtari
tagsagtol fliggetleniil, barki igénybe veheti a konyvtar nyitva tartdsi idejében és egyéb
rendezvényeken kitelepililve. Marciustdl a F& utcan a Szabad Szinhaz Igézd
szinhazaban keriil kiteleptilésre.

e E-BOOK kolesonzés. Az e-konyvek gylijtése, szolgaltatasa, virtudlis kinalata egyre
elterjedtebb lesz, tavolabbi céljaink kozott szerepel az e-konyvek kolcsonzése is.
2 db e-olvaso all a rendelkezésre, 240 mi van rajtuk. A vasarolt e-kdnyveket egy e-
Calibre konyvtaron keresztiil konvertaljuk at a géptinkre (pl. Csehov, Wass Albert).

e KONYVTARI PROGRAMOK:

- Korhinta — generaciok parbeszéde. A Tancsics Mihaly Altalanos Iskola diakjainak és
az intézmény nyugdijas klubtagjainak beszélgetése régmultrél és jelenrdl, havi
rendszerességgel.

- Multunk nagyjai. A varosban élt am a gyermekek korében kevésbé ismert hires
emberek bemutatdsa vendég eldadokkal.

- Jelenleg a Liget Miihely olvasoklub kialakitasa zajlik, és a Szitakété folyoirattal
kozosen gyermekfoglalkozasokat tartunk. Ezt a Liget konyvkiadonal elnyert
palyazatunk tette lehetove.

- Havi rendszerességgel jarnak hozzank a Szent Kristof Haz Fogyatékkal Elék Nappali
Intézményeébdl a fiatalok. Eleinte a konyvtarral ismerkedtek, mara rendszeres
olvasoink és kdlesonzoink.

- Koényvajandék  nap  februarban. A Magyar  Gyermekirodalmi  Intézet
kezdeményezéséhez csatlakoztunk, 1ényege, hogy februar 14-én adjunk 1j, vagy jo
allapotu konyvet a kornyezetiinkben ¢él6, azon a napon a konyvtarba latogatd
gyerekeknek. A konyveket olvasok ajandékozzak, és mi tovabb adjuk. Az idei évben
20 gyerek kapott konyvet.

Programok, amiket az olvasok kezdeményeztek:

- Konyvtari éjszaka. Szombati napon, a konyvtar zardsa utan maradtak a gyerekek és
masnap reggel 9 orakor egy pohdr kakad elfogyasztasa utan ért véget az olvasas
¢jszakdja. Délutan tarsasjatékozas, filmnézés, vetélkedd, szamitogépes jatékok,
kiallitas, €¢jszaka olvasas (Nagy Lajos: Képtelen természetrajz cimii konyve) volt a
program.
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- Halloween partyt a gyerekek szerettek volna, igy megismertettiik veliik az dsi kelta
hagyomanyokbdl kialakult {innepet. Jelmezekbe oltdztek, siiteményeket hoztak, igy
alakult a délutan eldzetes egyeztetések nélkiil.

- Az iskolai sziinetek ideje alatt a gyerekek az egész napot itt toltik, (a sziileik
engedélyével, akik dolgoznak) csomagolt ebédet hoznak, a tizoérait és az uzsonnat
magunk oldjuk meg lekvaros, zsiros kenyérrel és teaval.

- Himzés a konyvtarban. Ez az Osszefogas programja volt két éve, azota visszajarnak az
olvasok és itt helyben himeznek. Akkor viszik el, ha elkésziiltek vele. Ez nem szakkor
jellegti, mert mindenki akkor jon, amikor ideje engedi.

- Az olvasok kezdeményezték, hogy nalunk legyen Leiner Laura dedikaldsa. Ezen az
eseményen 150 vendég vett részt.

Egyéb tevékenységek:

Letétbe adtunk a Rackeresztari Drogterapias Kozpontnak 150 db kdnyvet.

Az eMagyarorszag ponton keresztiil naponta foglalkozunk munkanélkiiliek allaskeresésével,
e-ligyintézéssel, az Erzsébet programba regisztraltunk nyugdijasokat, ez szinte folyamatos
munka, ami a postafiok létrehozasaval kezdddik. Sokaknak nincs lehetdségiik megnézni a
levelezést, igy azt is mi végezziik.

Konyvtarunk hasznaléi javarészt idések ¢és gyerekek, igy kénytelenek vagyunk az 6
igényeikhez alkalmazkodni. A beiratkozasi dij nalunk ezért minimalis (munkaviszonyban
allo: 700,-Ft; tanulo: 400,-Ft; gyermek; nyugdijas 300,-Ft ; babaolvasonak és 70 éven
feliilieknek ingyenes).

Ebbdl a miivelddési hazban miikodd klubtagok, szakkorok, miihelyek tagjai kedvezmeényt
vehetnek igénybe. A beiratkozasi dijak igy is sok csaladnak gondot jelentenek. A szamitogép
korlatlan hasznalata, tarsasjaték kolcsonzéssel, e-book kolcsonzéssel 1000,-Ft/év. Aki a
honlapon keresztiil online iratkozik be, jelenleg téritésmentes. Ezek teszik ki a konyvtar éves
bevételét, kiegészitve a leselejtezett konyveink arusitasaval.

A tavalyi évben a konyvtar 100.000, -Ft-ot forditott beszerzésre.
Palyazat utjan jutottunk 150.000,-Ft értékli konyvallomanyhoz a Liget konyvkiadotol.

Végezetiil egy idézet:

,»Ha meg szeretnéd tudni, hol lakik a joisten, kérdezd meg egy részegestdl” — ezt tanacsolja a
vilagirodalom egyik kiilonc figuraja, Charles Bukowski azoknak, akik hajlandok egyiitt utazni
a konyvei lapjain életre keldé antihdsokkel. A Time magazinban a szegénysor poétdjanak
nevezett Bukowski ajanlata mindig ugyanaz. ,,Valoszintileg a régi konyvtarnak koszonhetem,
hogy nem lettem 6ngyilkos vagy bankrablo, feleségverd, hentes vagy motorosrendér”

Fenyvesi Laszloné
konyvtaros
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Miutdn magam nem lévén konyvtaros, az elhangzottakhoz csak intézményvezetoként, azaz a
konyvtar és a mivelddési haz igazgatdjaként tudok hozzaszolni. Ugyanakkor azonban
orommel teszem ezt, tekintettel arra, hogy a konyvtari mikodés uj alapokra helyezésének,
mint igazgatd is egyik kezdeményezdje voltam. Ha tehdt szakmai alapon ,arkon kiviili
hegymester” lennék is, hasznosnak tartom azokat a tapasztalatokat, amelyek az elmult harom-
négy év soran, e fejlesztéssel kapcsolatban, egy igazgatd szemszogébdl lesziirddni latszanak.
Bizonyosra veszem, hogy ezek a — tobbé-kevésbé mar altalanosithato — konzekvenciak
hasznara lehetnek azoknak, akik hasonld 1épésekre szdnjak el magukat konyvtarosként vagy
konyvtar vezetoként, s ugyanakkor megfontolasra érdemes gondolatokat adnak azoknak is,
akik egy ,,emeltebb szinten”, altalanosabban s nalam avatottabban gondolkodnak e tarsadalmi
szempontbol rendkiviil fontos folyamatok inspiracidjardl. Mér csak azért is, mert én
»alulnézetbdl” szandékozom a kérdéskort megkozeliteni, s igy talan fényt vethetek olyan
szempontokra is, amelyek kiegészithetik a kérdéskorrdl a jogszabalyok vagy szakmai-
tudomanyos perspektivak szerint gondolkoddk nézeteit.

Lassuk tehat az elmondottakat ,,alulnézetbol”!

Kiilonosebb bolcselkedés nélkiil is adodik az a konzekvencia, hogy az el6zdekben taglalt,
tarsadalmi szempontbo6l kivanatos, a szakmai miikodés szempontjabol a megujulast jelentd €s
a konyvtarak korszerliségét is biztositd tevékenység megvaldsitasanak anyagi, targyi és
személyi feltételei vannak. Ezekrdl a feltételekrdl szeretnék tehat beszElni, amelyek megléte
vagy figyelembe vétele nélkiil, minden jO szandék ellenére, az eréfeszitések rendkiviili
nehézségekbe litkdoznek, rosszabb esetben eleve kudarcra vannak itélve.

I. ANYAGI FELTETELEK

Az elmondottakbol egyenesen kovetkezik, hogy az ilyenfajta tevékenység mindenképpen
tobblet-erdfeszitést igényel az erre vallalkoz6 intézmény részérdl, mivel evidensen

- tobblet-koltségekkel, illetve

- bevétel-kiesés sziikségszerii vallalasaval jar.

I.1. Tobbletkdltségeket jelentenek a nyilvanvaldan sziikséges beruhazasok. Ezek nagyrészt az
eszkozberuhazasokat jelentik, amelyek dontd hanyada az informatikai beruhdzas. Ezekre igen
sok palyazat allt a rendelkezésre a multban, s fog a jovoben is (lasd a 2014-2020. évi ciklus
palyazati eldiranyzatait), errdl a tovabbiakban, a targyi feltételek kapcsédn érdemes emlitést
tenni.

I.2. Vannak ugyanakkor olyan beruhazasi koltségek is, amelyekre nem szokés palydzatokat
kiirni, 1évén nem tal jelentés koltségek. Csakhogy példaul egy diafilm-kolesonzési
szolgaltatds beinditasa nekiink mintegy 150 eFt kdltséget jelentene, amely felemésztené az
adott ¢év Osszes beszerzési forrasat! Bizonyara vannak ,boldogabb” koltségvetésii
intézmények is (foként a kifejezetten konyvtari szolgaltatast végzok) am egy olyan intézmény
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esetében, ahol a kozmiivelddési és a konyvtari kiadasok egy koltségvetés részét képezik,
altalaban ez a ,,boldogtalanabb™ helyzet a jellemzd. S azt is figyelembe kell venni, hogy a
»kunyeralasbol” megszerezhetd, hasonld volumenii Osszegeket — feltehetben minden
intézményvezetéhoz hasonléan — szeretem a kiilonboz6é vészhelyzetekre tartalékolni, hiszen
kunyeralni sem lehet vég nélkiil.

Ugyanide tartoznak azok a koltségek is, amelyekkel a konyvtar otthonossagat, komfortossagat
tudjuk biztositani: a tea, a teasiitemény, a ropi, stb. — hogy mindig legyen valami, ami
gesztusértékl lehet egy konyvtarhasznald szamara, vagy (sajnos ez sem példa nélkiili!) a napi
ételadag jo részét kitevo ,,adomany” a betérd felndtt vagy gyermek szdmara. S ez az a ,,sok
kicsi”, ami sokra megy, s ami rdadasul ,,reprezentacids koltségnek™ mindsiil, amely sehova
sem szamolhato el a sajat bevételen kiviil, de ebben az esetben is extra ado stujtja!

1.3. Harmadsorban jelentkeznek a munkaerdvel kapcsolatos tobbletkoltségek (bérek,
jarulékok, stb.), amelyekre személyi vonatkozasuk okén, a személyi feltételek kozott fogok
kitérni.

1.4. A bevételkiesések tekintetében azon anyagi veszteségekrdl kell szélni, amelyek a
celkitiizésbol eredden, sziikségszeriien jelentkeznek ugyan, am amelyek megjelenésével
nagyon sokan nem szamolnak. A dolog természetébdl adéddan ugyanis, a minél szélesebb
korth igénybevétel lehetové tétele és az igénybevételbdl szarmazd bevételi lehetdség
nyilvanvaldan forditottan ardnyos egymassal. Hogy csak egy példaval éljek: nalunk az (extra,
azaz a kiillonbozd tobbletszolgaltatdsok igénybevételét biztositd) éves tagsagi dij 1.000 Ft/év,
ami viszont — az egyéb lehetéségek mellett — korlatlan szamitogép-hasznalatot biztosit,
alkalomtol és iddtartamtol fiiggetlenill, ingyenesen! Ki lehetne szdmolni, hogy mindez
mennyi bevételkiesést okoz az éves dijat + alkalom- és iddtartam-koltséget 1s felszamitd
hozzaféréssel szemben, s bizonyara csinos 0sszegek jonnének ki, &m most nem ez a lényeg,
hanem az, hogy jelenleg egy intézménynek komoly aldozatot kell vallalnia ahhoz, hogy egy
tarsadalmilag fontos igény kielégitésén munkalkodhasson. S ez bizony nagy ellentmondas,
amely konnyen kontraszelektivvé valhat!

Vagyis: anyagiak dolgaban az a konzekvencia koérvonalazédik, hogy a torekvéseket tamogato
orszagos intézményeknek, szervezeteknek ¢és hivataloknak jelentds tennivaldik lennének a
hatranyok jovébeni megsziintetésében. Hogy a konyvtarak e kivanatos funkciovaltasat
felvallald egyes intézmények legalabb egyenld esélyeket kapjanak az azt nem vallald
tarsaikkal, ne keriiljenek hatranyos helyzetbe azokkal szemben. S amint lathatd, ez nem
csupan forrastobblet biztositasat jelentheti! Mert bar az is fontos, hogy a tobblet-raforditasok
¢és bevételkiesések kompenzalasra kertiljenek, az is ugyanolyan fontos (s6t elvi szempontbo6l
talan még fontosabb), hogy a térvények és a fenntartok/tamogatok bevétel-orientalt szemlélete
ne sujtsa még ezen felill is azokat, akik pedig éppenséggel a tarsadalmi igény atalakulo
kielégitése érdekében tesznek erdfeszitéseket!

II. TARGYI FELTETELEK

Talan furcsanak tlinhet, de tapasztalatom szerint ezen a téren a legkisebbek a problémak. Sok
feltétel (értve kozottiikk dontéen az informatikai feltételeket) ugyanis igen sok palyazati forras-
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sal tamogatott volt (s remélhetbleg lesz is). Ugyanakkor viszont nem hagyhatjuk figyelmen
kiviil az imént emlitett diafilm-projekt anomaliait, az ilyenek megoldasa viszont — ha a
szemlélet adott — pusztan anyagi kérdés, visszakanyarodnank tehat, ha Gjra ebbe meriilnénk
bele. Fontosabb ennél e targyban

- apalyazati 0sszegek felhasznalasanak lehetdsége-modja és
- atechnika-hasznalat ismeretének problematikéja

I1.L1. A palyazati Osszegek felhaszndldsa egyértelmiien szemléleti kérdés. Hiszen, ha a
palyazati O0sszeget a palyazat tartalmi megvalositasara lehet (és kell) forditani, a palyazatird
szemléletén dol el, hogy mire kér és kap tamogatast. Hogy érthetdbb legyen: azt a palyazatot,
amellyel mi a konyvtarunk informatikai fejlesztésére 8.000 eFt timogatast kaptunk, nyilvan el
lehetett volna gondolni Braille-billentytizet, ,,fejegér”, stb. nélkiil is, és konnyen lehet, hogy
akkor is nyertes lett volna! A dontd mozzanat tehdt az, hogy tal tudunk-e 1épni a
»konvencionalis” konyvtarhasznalat korlatain. Mert ez néha cseppet sem konnyl! Azonnal
jelentkezik példaul az ,ugysem fogja haszndlni, soha, senki” zsigeri reakcidja, azonnal
lebéklydzva gondolatainkat a ,hagyomanyos” szolgaltatdisok korén beliil. Mert konnyen
meglehet, hogy a ,hasznosulas” mentén vald gondolkodasunk igazoléodna is. Am nem
feledhetjiik, hogy a ,hasznosulds” gazdasagi kategoria, s nagyon veszélyes lehet, ha —
egyébként a kor elvardsainak megfeleléen! — eluralkodik a szemléletiinkben. A ,,ha csak egy
ember is akad, annak ez a megvaltas lehet” dlomkergetd és idedk mentén formalodo szemlélet
azt hiszem sokkal kozelebb all az igazan vallalandé feladatainkhoz, mint a megel6z6 (és
manapsag uralkodod). S ne feledjiik azt sem, hogy csak a lehet6ség (vagy legalabb a lehetdség
ismerete) az, ami igényt képes sziilni!

11.2. A technika-hasznalat ismerete pedig (legalabb) két tovabbi kérdéskort foglal magaba:

11.2.1. Egyrészt a technikat 1étrehoz6 és lizemeltetd személyzet ismereteit kell megemliteniink
e téren, ami persze — foként az iddsebb, azaz a korosztalyomhoz tartoz6 kollégak tekintetében
— nyilvanvalo tobbletterhelést jelent. Mert, ha nem tudunk az egyre Gjabb és Ujabb
lehetdségekrdl, nem ¢bredhet igény sem benniink az alkalmazasokra €s nem tudhatunk
gondolkodni sem arrdl, hogy mit és hogyan allithatnank a funkciovaltasunk, a megajulasunk
szolgalataba. S fontos itt kiemelnem, hogy e tekintetben nem csupén az elektronikus eszk6zok
lehetdségeirdl beszélek. (Hogy csupan a mar tobbszor is emlegetett diafilmes projektet
hozzam fel ismét példa gyanant.) A megljulasnak tehat a sajat — allandé! — megujulasunkkal
kell elkezdddnie.

11.2.2. Masrészt a problémakér az altalunk Dbiztositott eszkdozok hasznaldira, a
konyvtarlatogatok korére is vonatkoztathat6. Hiszen fontos, hogy képesek legyenek élni is az
altalunk biztositott feltételekkel, s ami tdn még fontosabb: hogy felismerjék, hogy ez nekik jo!
Felértékelodik tehat az ismeretterjesztés és a segitségnyujtds jelentdsége. Esetiinkben ez
részben a miivelddési tevékenység keretén beliill parosul a konyvtarfejlesztéshez (az
idésebbek szamdra szervezett informatikai ismeretterjesztésiink ugyanis ott zajlik), &m az
ilyen iranyd munkankat a konyvtarfejlesztés tette lehet6vé és egyben sziikségessé is, s
egyébkeént fizikailag is a konyvtarunkban zajlik. Részben viszont — a segitségnyujtas esetében
— kifejezetten a konyvtari gépeket hasznaloknak a konyvtaros(ok) éltali, azonnali kisegitését
jelenti. Kell ez azért is, mert az ismeretterjesztéseken résztvevoktdl nem varhatjuk el, hogy
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mindent azonnal elsajatitsanak, s azért is, mert — e-Magyarorszag Pont 1évén — gyakori az ezt
igénybe venni kivanok teljes tajékozatlansaga is. (Példaképpen emlithetem azokat az Erzsébet
Programba regisztralni kivanokat, akik a varosban egyediil csak hozzénk fordulhattak, s
jelentkezésiiket az e-mail elérhetdségilik megteremtésével kellett kezdeniink.)

Mindezek alapjan az a konklazié latszik kikristdlyosodni, hogy nem a targyi eszkozok
léte/nem-1éte a dontd mozzanat. A targyi eszk6zok 1éte természetesen mindenkori alapfeltétel,
ami nélkiil bizonyos tevékenységeket egyszeriien nem lehet elkezdeni, am ez nem feltétlentil
jelenti tobbmillios eszkozok meglétét vagy a hianyukra vald hivatkozas lehetOségét.
(P¢ldaképpen ismét emlitem a diafilm-projektet, de emlithetem a tarsasjaték-kolcsonzés esetét
is.) A dontd mozzanat a sajat szemléletiink, ami lehetové teszi a targyi eszkdzok fejlesztését,

de azt is, hogy gondoskodjunk a beszerzett targyi eszk6zok hasznélatdnak megismertetésérol,
s arrdl is, hogy a konyvtarhasznalok ahhoz azonnali segitséget is kaphassanak. Vagyis, ha az
imént azt mondtuk, hogy ,,a lehetdség teremt igényt”, most ki kell egészitsiik azzal: A (mi)
lehetdséglink teremt igényt (benniink), majd a mi igényiink teremt Ilehetdséget (a
felhasznaloknak), s ez a lehetdség teremt igényt (benniik), amelynek kielégitését mi tudjuk
biztositani...

S ezzel mar meg is érkeztiink a harmadik kérdéskoriinkhoz!

III. A SZEMELYI FELTETELEK

Taldn mar nyilvanval6, hogy a sajat tapasztalataim alapjan, ezt a témakort tekintem a dontd
mozzanatnak. Mivel azonban mar az el6zdekben is elhangzott, s egyébként is sokszor
emlegetett téma, én most mellézném az ,¢lethosszig tartd tanulds” sziikségességének
ismétlését, stb. Helyette két olyan gondolatkort szeretnék hangstlyozni, amelyekrdl
viszonylag kevés sz6 esik, pedig, tapasztalataim szerint igencsak fontosak. Ezek

- a,konyvtarosi attitid” kérdése €s
- akonyvtarosi 1étszam kérdése.

I11.1. A ,konyvtarosi attitid” fogalmat legel0szor 1s definidlnom kell. Nos, Alexandria ota
sokan és sokféleképpen hataroztdk mar meg a konyvtar funkciodjat, s ennek vetiiletében a
konyvtaros betdltendd tisztét, feladatat is. S ez nem csak torténeti dimenzidban érhetd tetten,
hanem a mai kor id6horizontjaban is; részint mert a kiilonb6zd konyvtari funkciok manapsag
sokkal differencialtabban fogalmazodnak meg (tudomanyos- ¢és szakkonyvtarak,
kozmiivelddési konyvtarak, iskolai konyvtarak, stb.), részint pedig — ha csupan a
kozmiivelddési konyvtarak részteriiletét tekintjiik — emberi sajatossagaink is sokkal erdsebben
befolyasoljak az errdl alkotott véleménylinket. VégsO soron azt a hozzaallast (magatartast,
elvarast, stb.) tehat, amelyet az altalunk(!) elgondolt funkcioji intézménybe belépovel
szemben tanusitunk. Ezt a hozzaallast nevezem tehat ezuttal ,,attitidnek”, amely igy magaba
foglalja a konyvtarosnak a konyvtara szerepérdl alkotott képét, az ennek alapjan a sajat
szerepére vonatkoz6 elképzelését és az ebbdl fakado, a felhasznalo felé vald megnyilvanulasat
egyarant.
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I111.2. Ezt az ,,attitidot” azért tartom annyira fontosnak, mert tapasztalatom szerint, ez a fajta
funkciovaltas nem mehet végbe sikeresen (és az adott konyvtarosnak onmagaval valo
konfliktusa nélkiil), ha nem megfeleld (adekvat) ,,attitiddel” probaljuk megvalodsitani. Ha
példaul egy konyvtaros ,,szentélynek™ tekinti a kdnyvtarat, ott szoba sem keriilhet, hogy egy
felhasznald egyen vagy igyon barmit is, s6t — horribile dictu! — egy konyvtari éjszakan akar
aludjon is. Vagy, ha valaki a konyvtarara, mint ,,a tudas forrasara” tekint, s dnmagaban e
»forrds” Orét latja, akinek legfébb tiszte, hogy a ,,forrdst” tisztan és rendben tartsa s persze
inni adjon az esetlegesen betérd ,,szomjazénak™ is — az nyilvan nehezen baratkozik meg a
gondolattal, hogy konyvtara egy ,utszéli fogado”, amelyben 6, mint ,,fogadosné” széles
mosollyal jarul a betér6 ,,vendég” elé, megkérdvén, hogy ,,mi joval szolgalhatok?”.

Ezen a ponton azonban feltétleniil hangsulyoznom kell, hogy ezek a megkiilonboztetések —
bar mindségi massagot jelolnek — nem kivannak mindségi értékrendet sugallni. Amint
korantsem bizonyos, hogy a kivald szivspecialistdbdl ugyanolyan zsenidlis haziorvos is
valhatnék, gy az sem mondhaté ki, hogy egyik ,attitlid” netdn magasabb rendii lenne a
masiknal.

Nem vagyunk egyformdk, szerencsére, s nyilvan minden ,attitid” korében vannak
nagyszeriiek, s kevésbé kivaloak is.

Amit tehat mondand6 vagyok, csak annyi, hogy kinek-kinek magaban kell elvégeznie azt,
hogy ez a széban forgd funkciovaltds mennyiben egyeztethetd Ossze a sajat konyvtar-
felfogasaval s az abbol fakad6 személyes ,.attitlidjével”, s ha nem: ne vagjon bele, mert a
belsd késztetést semmiféle ,kiildetésnyilatkozat” nem tudja poétolni! Intézményvezetként
pedig még annyit tehetek hozza, hogy a fentiekben emlegetett ,,attitlid” egyben a munkatarsak
kivalasztasanak is az egyik alapvetd szempontja — ha nem a legalapvetébb — kell, legyen.

I11.3. A létszam kérdése, az elézéekhez képest, egy sokkal ,.foldhdzragadtabb” kérdés. Am
semmiképpen sem kevésbé fontos. (Amint azt az anyagi feltételek targyaldsakor mar jeleztem,
ennek tobblet-koltségeire is itt térek ki.) Talan kideriilt mar, hogy egy cél koriiltekintd
végiggondolasa, egy igazan jO (és nem csupan nyertes) palyazati anyag elkészitése, az 1j
tevékenységi lehetdségek felkutatasa és adaptacidjuk kidolgozasa, mind olyan szellemi és
idoébeli raforditasokat igényelnek, amelyek csokkentik a ,,hagyomanyos” tevékenységekre
fordithatd 1ddt és energidt. De ugyanez a helyzet az ismeretterjesztés fokozasaval és a
mindennapi segitségnyujtas feladataval is. Mindebbdl egyenesen kovetkezik az, hogy ha ilyen
jellegli tevékenységbe akarunk belevdgni — a ,hagyomanyos” konyvtarosi tevékenység
szinvonalanak megdrzése érdekében is — eldbb-utobb létszamndveléssel kell szamolnunk. Ez
pedig tobblet-bér- és jarulék koltséggel, stb. jar, amely — tapasztalatunk szerint — az anyagi
természetli raforditdsok donté hanyadat teszi ki. Amikor tehat az ilyen tevékenységet végzo
konyvtarak tobblet-finanszirozasat siirgetem, elsOsorban (am persze nem kizardlag) e
fentebbiekben levezetett sziikségszeris€g okan teszem. Annak a felismerését siirgetem tehat,
hogy a szolgéltatési tobbletet dontd moédon az emberi tobblet hozza 1étre.

*

S ezzel — mint latjuk — fejtegetéseink korbeértek, amin korkoros az a folyamat is, amelyben ez
a funkcidvaltés, vagy funkcio-kiegésziilés végbemehet. Evidensen felmeriil tehat a kérdés: hol
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¢s hogyan lehet bekapcsolodni ebbe a folyamatba, hol van a kérnek az a pontja, amelyet
,kiindulopontként™ tekinthetlink a munka megkezdéséhez.

Kézenfekvd valaszként kindlkozik az anyagiak teriilete, hiszen a legkdnnyebb ugy elgondolni
a dolgot, hogy ,legyen ra forrasunk, s azonnal belevagunk a megvaldsitasba”. Am a kérdés
véleményem szerint mégsem ilyen egyszerii, vagy legalabbis a sajat példank és tapasztalatunk
nem ezt igazolja.

Nalunk, azt hiszem, a szemléletvaltassal kezdddott el a folyamat, mondhatni annak az
LHattitidnek” a megvaltozasaval, amely a munkankat meghatdrozta-meghatdrozza. Olyan 1j
utak, szolgaltatasi lehetoségek, tevékenységek keresésével kezdddott minden, amelyet
minimalis anyagi lehetdségeinkkel is meg tudunk oldani, &m amelyek konyvtarunk ,,szentély”
vagy még inkabb ,.forrds” jellegét otthonossd — s egyesek szamdra menedékkeé is! — tudjak
atformalni. Talan csak egy megérté mosoly volt, ami elinditotta az egészet...

S hogy mindez nem {ires sz6lam csupan, azt jelzi, hogy konyvtarunk jelenleg is egyetlen(!)
foallasu konyvtarossal miikodik, bar tobbnyire sikeriil(t) olyan segitket taldlnunk, akik
tigyszeretetbdl mellénk alltak vagy kozmunka-program keretében lettek ideiglenes
munkatarsaink, stb. Konyvtari koltségvetésiinkrdl pedig mar esett szo. Nem mondhatni tehat,
hogy tulzottan ki lettiink volna, s ki lennénk ,stafirozva”, a munkank, apré lépésekkel
azonban mégis eljutott idaig.

Nagy segitséget jelentett persze ebben az TIOP-1.2.3.-11/1 szamt palyazati lehetdségre
beadott ,,Enter Projekt” cimii palyazatunk is, amelybdl a tovabblépés technikai feltételeit
sikeriilt biztositanunk. Enélkiil nyilvan nem tartanank ott, ahol jelenleg tartunk, 4&m ismételten
hangsulyoznom kell, hogy a 8 MFt palyazati Osszeg csupan a folytatas(!) feltételeit, a
tovabblépés(!) lehetdségét teremtette meg, s nem az Ut kezdetét jelentette.

Erthetd tehat, ha a magam részérdl — a fenti tapasztalatok hatdsara — ezen ,,6rdogi kornek”
latsz6 folyamatot inkabb annak térben megjelend, spiralis valtozatanak latom, amelybe igy
barmely ponton be lehet csatlakozni — feltéve persze, ha nem csupan a folyamat aktualis
pontjara (szakaszara?) iranyul a figyelmiink, hanem az egyre magasabb szinten ismétlédd
tovabbi szakaszokra is. Igy ugyanis nyilvanvaléva valik, hogy példaul eldbb-utobb
mindenképpen bekovetkezik az a szakasz is, amelyben a pénz valik kulcskérdéssé — mi
jelenleg itt tartunk, azt hiszem — de ahogyan eljon, el is mulik (feltéve persze a pozitiv
eredményt), s Ujbol a targyi vagy a személyi (mentalitasbeli) feltételek keriilnek eldtérbe.

S azt gondolom, hogy ez a tudatosulds az altalunk eddig bejart at legfébb tapasztalata,
legjelentdsebb elvi-elméleti hozadéka. Ennek levezetésével kivantam tehat hozzajarulni a
konferencia témdjadhoz; ezekkel a felvetésekkel szeretném a kollégakat a gyakorlati
megvaldsitasra inspirdlni; s ezekkel az ,,alulnézetbdl” megfogalmazott konzekvencidkkal
segiteni a témaval orszagos szinten foglalkoz6, nalunk avatottabbak munkajat is.

Ko6szonom a figyelmiiket!

dr. Adorjan Viktor
igazgatd
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A KONYVTAR, MELY NEM KERESI,
HANEM LATJA ES FELVALLALJA SZEREPEIT

Hozzaszolas egy kicsiny konyvtar nagyszerti életét is bemutato konferenciajan

A székesfehérvari Gardonyi Géza Miivelddési Haz konyvtaranak (engedjék meg, hogy a
tovabbiakban csak Gdrdonyi-ként emlitsem) konferencidjan elhangzottak inditottak
hozzaszolasra.

Ko6sz6nom, hogy hivtak, sok fontos dologrol esett sz6 ott. Sajat hozzaszélasom leirt valtozata
a sok fontos dolog némelyikéhez kapcsolodik, s célja az, hogy erdsitsem a konyvtarosokban,
intézményvezetdkben azt a szakmai Onbizalmat, amely Uj gyakorlatok kikisérletezésére,
meghonositasara, folytatasara birja ket minden anyagi nehézség, szakmai ellenérv ellenére.

A konyvtar és kornyezete

A konyvtar és kornyezete egymasra taldlasa elsdsorban az intézmény és az azt koriilvevo
kozosség nyitottsdgdn és egymads irant érzett bizalman mulik. Béarmilyen szolgaltatast
kitalalhat, kitervelhet egy konyvtar, ha nincs kapcsolata az 6t koriilevo kozosséggel, jelen
esetben egy elszegényedd lakoteleppel. S forditva: barmit is szerethetnének kérni az ott é16
emberek, ha a konyvtar elzark6z6, nem kommunikalo, arisztokratikus, nem a kézosségnek
akar szolgaltatni, hanem egy vélt konyvtarképnek akar megfelelni. A konyvtar a
konyvtarlatogatok (mindenféleképp olvasok), a gylijtemény (mindenféle dokumentummal) és
a konyvtaros (mindenféle tarsadalmi kapcsolattal) egyiittmitkddésének eredménye lehet csak,
barmelyik hidnyzik, az a mai értelemben nem konyvtar.

A Gardonyi Géza Mivelddési Haz Fenyvesi Laszloné Zsuzsa altal vezetett konyvtaranak
tapasztalhatdan €16 és intenziv kapcsolata van kornyezetével, ha kell a kulcsos gyerekek
konyvtara, ha kell, az olvasgatni, lapozgatni akard nyugdijasok otthona. J6 példa arra, hogy a
kozmiivelddési konyvtarnak nem minden esetben €s nem mindenaron kell kutatnia, keresnie
szocialis funkcioit, hanem elsdként figyelnie kell kornyezetére, annak szocialis jellemzdire, az
ott ¢lok szocialis allapotara s reagalni erre szolgaltatassal, konyvtari kornyezet atalakitasaval,
barmivel, ami alkalmasabba teheti a konyvtarat e kornyezet beinvitalasara €s kiszolgaldsara.
Persze ez nem jelentette a Gardonyiban sem, nem jelenti masutt sem azt, hogy ne kutassunk
differencidltabb szolgaltatasi lehetdségek utan, ne keresslink tavlatokat is nyitd konyvtari
gyakorlatokat.  Itt Székesfehérvarott az akadalymentesités tiinik az egyik tavlatos
konyvtarfejlesztésnek, konyvtar-érzékenyitésnek. Konyvtar-érzékenyitésen értek minden
olyan eljarast, mely a kdnyvtérost, és a kdnyvtarhasznalo olvasot, latogatot befogaddbba teszi
specialis tarsadalmi csoportok iranyaba, érzékenyebbé, egyiitt €rzébbé teszi nézeteiket,
segitOkészebbé teszi viszonyulasaikat és cselekedeteiket e csoportok felé. Mert a konyvtar, a
kozkonyvtar mindenképp, szocialisan nevel6 hatast kozosségi intézmény, ha akarjuk, ha nem.
Ez az egymast neveld hatast lehet nem figyelembe venni, de lehet figyelembe véve hasznalni,
kihasznalni a konyvtarfejlesztésben és a konyvtarosok dnfejlesztésében is.

A Gardonyi péld4jabol kiindulva: ha egy nem roma olvasd, internetet illedelmesen hasznalé
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roma olvasdkat 14t, minden bizonnyal hat az ¢ sajat roma-képére. Ha rendszeresen tapasztal
olvas6 romakat, mint Nagykanizsan a Halis Istvan Varosi Konyvtarban, akkor par év alatt a
varos konyvtarhasznalo rétegében érezhetéen csékken a roma-nem roma konfliktusok szama,
egymas felé nyitottabba valnak. Természetesen ezzel még nem tudjuk megvaltoztatni az egész
tarsadalmat, de biztositani tudunk egy igazan demokratikus, befogado teret. Ha a nem
akadalyozott konyvtarhasznalok megismerik az akadalymentes eszkozoket, hasznalatuk
mikéntjét, értelmét, akkor varhatoan nem ellenérzéssel tekintenek az akadalyozottsaggal ¢l
olvasotarsakra. A Gardonyiban jol ismerték fel, hogy a kozeli értelmi akadalyozottsaggal ¢lok
szadmara biztosithatnak akadalymentes eszk6zoket, de nem elég, ha csak nekik mutatjak meg,
hanem mésoknak is. Tanuja voltam a konferencia utdn, hogy a kulturdlis kézmunkéasok
latogatasakor nekik is bemutattak az eszkdzoket. Nagykanizsan is tapasztalat, hogy ezeket az
eszkozoket csak eszkOzhasznalati oktatds utdn tudjdk haszndlni maguk a akadalyozott
konyvtarhasznalok is, tehat a hasznald képzésnek kell ilyen 4ga is legyen. Batoritom a
Gardonyi konyvtarosat, de a sajat kanizsai konyvtarosainknak is sziinteleniil javaslom,
mutatom, jo gyakorlat a fogyatékkal €16 és nem fogyatékkal €lok Osszeismertetési a
konyvtarban, esetlegesen egy segitdtarsi konyvtari kapcsolat kialakitésa.

Ez a tevékenység hosszu tavon azt is jelenti, hogy a konyvtar a helyi kozosség szocidlis
haldjanak egy fontos lancszeme, segitétars, segité kéz azoknak, akik barmilyen fizikai
akadalyozottsdg miatt (legyen az egészségligyi, pénziigyi) kulturalis hatrannyal €l.

Ezek egyszerre mindennapi gyakorlatok és tavlatos cselekedetek. Egyszerre szdlnak jelenrdl
€s JOvOrol.

Azonban akkor lehet csak elinditani ezt a folyamatos érzékenyitési, tanuldsi folyamatot, ha a
mindennapok pillanatnyi sziikségleteit is kielégitjiikk. Erre is kitlind példaval szolgalt a
Gardonyi. Az ¢éhesen a kdnyvtarba menekiild szegény kulcsos gyerekek szdmara csekély
ennivalot (zsiros kenyér, aprosiitemény) és teat is szolgaltat, hogy ne korgd gyomrukra,
hanem olvasmanyukra, tanuldsukra, internetes bongészésiikre tudjanak koncentralni. De ezt
nem ugy teszik, hogy masok kirekesztddjenek, hanem ugy, hogy az ilyen alkalomkor
barmelyik olvaso részesiilhet ebbdl a karitativ szolgaltatasbol. Példaértékil e cselekedet, foleg
Gigy, hogy a konyvtar, ahogy az egész intézmény, csekély koltségvetésbdl mitkodik. Es ezen a
ponton attérek masodik fontos témakoriinkre is: a konyvtar és milkddtetd intézménye
kapcsolatara.

Konyvtar és miivelodési haz: egy csalad

Kozmiivelédési konyvtaraink jelentds hanyada €l egyiitt, kiilonbozé folé-alarendeltségi
viszonyokban maés intézményekkel. Ugy tapasztalom, hogy az anyaintézmény vezet$jén
mulik dontéen és masodsorban a strukturan, hogy milyen viszonyban van a konyvtar
anyaintézményével, tarsintézményével. A konyvtar lehet teljesen alavetett intézmény, nem
csak koltségvetésében, hanem szakmaisagéaban is, lehet dominans intézmény, mely 6nallo
koltségvetéssel bir, s lehet olyan intézmény, mely bar nem rendelkezik sajat koltségvetéssel,
szakmai szempontbdl Onallosdggal rendelkezik. Ez utdbbiba tartozik a Géardonyi Géza
Miivelédési Haz konyvtara is. E viszonynak tobb alapfeltétele van. Alapfeltétel, hogy az
intézmény vezetdje és a konyvtar vezetdje (esetlinkben egyszemélyes a konyvtar) tisztelje,
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megértse egymas szakmaisagat, konstruktiv legyen, s egylittmiikodésiik hasonlo
intézményfejlesztési elveken nyugodjon. Ugy latom, a Géardonyiban ilyen termd szakmai
kapcsolatrél van szo, melyben nincs jelen a sokhelylitt masutt tapasztalhaté szakmai
sziikkebliiség vagy féltékenység. Konnyl elhatarozni, de az anyagiak sziikdssége, vagy épp
sajatos kulturpolitikai okok miatt sokszor nehéz kivitelezni a hosszu tadvon kiegyensulyozott
kapcsolatot. Ennek tudatdban kell lennie mindegyik félnek, igy e szakmai kapcsolat
atvészelheti az esetleges nehézségeket is. Mindenesetre folyamatos 6szinte kommunikacid
kell az ilyen kapcsolat fenntartasahoz.

Alapfeltétel, hogy a kdnyvtarmitkodésre megfeleld helyiségben miikodjon az intézményen

beliil, a konyvtari és kozmiivelddési tevékenység ne egymastol vegye el a teret, hanem inkabb
egymasnak biztositson teret. Ugy latom, a Gardonyiban ez is j6 irAnyba halad, féleg ha a
terveket nézziik.

A konyvtari és a kozmiivelddési tér a kistelepiiléseken tobbnyire ugyanaz a tér, amit a
miik6dd konyvtar tart fenn, tart megfelelé allapotban a faluk6zdsség szaméra, leginkabb
folyamatos miikddésével, és biztosit az esetenkénti kozmiivelddési hasznalatra.

A konyvtari és kozmiivelddési funkciok gyengithetik és erdsithetik is egymast. Leginkabb a
vezetdk hozzaallasan, szakmai elképzelésein mulik, hogy ez pozitiv vagy negativ hatds. A
negativ egymasra hatdsban természetesen senki nem érdekelt, ez leginkabb akkor jelentkezik,
ha nem kiegyensulyozott a két intézményrész viszonya, illetve ha erdteljes valamelyik fél
anyagi érdekeltsége. Erdemes ebben is hossza tivra tervezni és ennek érdekében megfeleld
kompromisszumokat kotni. Akkor ugyanis egy kiszamithatobb konyvtari és kozmiivelddési
tevékenység €s finanszirozas allhat el6. A Gardonyi ezt az utat jarja: komplex konyvtari és
kozmiivelddési palyazatokban, fejlesztésekben gondolkodik, nem versenyeztetve a két
tevékenységet, hanem Osszehangolva. Ez egyben azt is jelenti, hogy a konyvtar szocialis
funkcidi tovabb bdviilnek, tobbek kozt azoknak a kdrnyezetében €16 kiskozosségek felé, akik
kozmiivelddési szerepeket is vallalnak.

A konyvtar forrashianyainak kezelése - uj lehetéségekkel

A Gardonyi Géza Miivelddés Haz és Konyvtar igazgatdja, Adorjan Viktor beszamoloja kitért
a fenntartas nehézségeire is. Ennek két olyan elemére hivnam fel a figyelmet, mely a kdnyvtar
tarsadalmi kapcsolatrendszerének erdsitését 6sszekapcsolja a humaneréforrds hiany idéleges
csokkentésével. Az egyik a kozmunkasok befogadasa, jelenléte a konyvtarban vagy a
kozmiivelddési térben, mellyel a Gardonyi is él.

Amiota megteremtédott a lehetéség, azota mindig foglalkoztatott a mi nagykanizsai
konyvtarunk kozmunkasokat, leginkabb alacsony végzettséglicket. Ma Nagykanizsan tizenhat
kozmunkas dolgozik, kik koziil kilencen felséfoka végzettségiiek ¢€s koziilik harman
konyvtarosok. A tendencia tehat a kozmunkasok szdmanak novekedése, ¢s hogy egyre tobb a
magasabban képzett munkanélkiiliek szama. Tapasztalatunk altalanosan az, hogy a
kozmunkasok jelenlétét a konyvtarnak nem kényszerként kell kezelnie, hanem lehetdségnek,
erOforrasnak felfognia. Lehetdség arra, hogy megfelelé szakmai iranyitas mellett olyan
munkakat is elvégezhessen a konyvtar, melyekre huménerdforras hijan addig nem volt
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reménye sem. De lehetség arra is, hogy a konyvtar olyan olvaséi rétegekhez jusson el
altaluk, amelyek egyaltalan nem konyvtarhasznalok még. Ez a lehetdség azért is fontos, mert
az alacsony végzettségli, tObbnyire szocialisan hatranyos helyzetii k6zmunkasok nagy része a
konyvtari vilagtol érintetlen, vagy kevéssé érintett. Nalunk, Nagykanizsdn az a gyakorlat,
hogy a kozmunkéas munkaidejik egy részét (harmadat is akér) arra hasznaljuk, hogy 6k
ismerjék meg a konyvtari lehetdségeket, kapjanak ra a kdnyvtarra, kialakuljon benniik egy jo
konyvtar jo hire. Azt is kérjik tdlik, hogy konyvtari kampanykiadvanyainkat, hireinket
vigy€k el kozosségeikbe (csaladjaikhoz, utcaikba), hatha toliik szivesebben veszik, mint
télink, eladdig idegenektdl. Nem mondom, hogy minden kozmunkéasunkat sikerdilt
megnyerni, de tucatjaval van réviikdn szerzett 0j olvasonk. Ezt a Gardonyiban is lehet, akar a
kulcsos roma gyermekek révén is.

A kozfoglalkoztatottak esetében ugy tlinik a bizalom és a szakmai iranyitas egylittes
alkalmazasa a kulcs. Ok maguk pedig az ajt6 egy 0j konyvtari hoditashoz.

A forrasteremtés egy masik lehetdsége a fenntartok meggydzése, hogy az adott konyvtar és
kozmiivelddési intézmény hasznos, a népesség megtartasahoz, munkahelyteremtéshez és az
egyes emberek esetében a foglalkoztathatosdghoz sziikséges tulajdonsagok fenntartasahoz
sziikséges munkat végez. A meggydzés mellett fontos a valds koltségek tudatositdsa, €és a
ezzel egyiitt a politikai feleldsség tudatositasa is, sokkal gyakrabban, mint gondolnank.

és végiil:

Nagyon inspirdldo volt a Gardonyi Géza Miivelédési Haz konyvtaranak konferencidja,
melynek sok értékérdl itt nincs modon beszamolni. Példaul Bartos Eva kivald
konyvtartorténeti Osszefoglaldsardl, melybdl kidertilt, hogy minden kor kdnyvtaranak meg
volt a maga konyvtari korképe és lidvozitd modszere, de az is, hogy a konyvtar élete is egy
orok tanuldsi folyamat. Leginkdbb arrol gy6zddtem meg, hogy ha valami fontosat akarunk
mondani a konyvtar szocidlis funkcidirdl, elébb sok-sok olyan konyvtarat kellene
meglatogatnunk, mint a Gardonyi, ahol a kényszerek és lehetdségek egymasra hatasabol az
okos vezetdi dontések nyoman kovetni mélto gyakorlatok sziiletnek.

A Gardony Géze Miivelodési Haz és Konyvtar konyvtara maga dicséri vezetdjét Fenyvesi
Laszloné Zsuzsat, és a miivelddéi haz igazgatdjat Adorjan Viktort.

Gratulélok mindkett6jiiknek!

Viszont latasra mielobb!

Kardos Ferenc
konyvtaros
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